Service Monteur regio Brussel (fulltime)

Functieomschrijving

Als Service Monteur bent u verantwoordelijk voor het uitvoeren van reparaties bij
consumenten en het verrichten van werkzaamheden in showrooms van dealers.

Taken

U verzorgt de technische reparaties aan onze producten. Daarnaast geeft u uitleg aan
consumenten over het gebruik en onderhoud van de apparatuur en past u de
garantievoorwaarden toe. U boekt geleverde onderdelen in en draagt zorg voor een
juiste afhandeling van retouronderdelen. U legt de gegevens van elke interventie vast
in een service-rapport.

Functie-eisen

U beschikt over een diploma TSO/Graduaat electromechanica of elektronica

U heeft minstens 5 jaar ervaring in herstellen van keukentoestellen en bent in het bezit
van een rijbewijs B. Kennis van gastechniek en koeltechniek is een voordeel. U heeft
ervaring met het Microsoft Office pakket. Vanzelfsprekend beschikt u over goede
communicatieve vaardigheden en contactuele eigenschappen. U kunt goed
samenwerken en u bent goed in staat om problemen te anayseren. Verder bent u
klantgericht en representatief. U kunt zich vlot uitdrukken in zowel het Nederlands al's
het Frans.

Profiel

Het veelzijdige karakter van deze functie vereist de nodige flexibiliteit en
zelfstandigheid.

Daarnaast bent u voldoende assertief om op een correcte manier te communiceren met
de consument. U beschikt over het nodige organisatietalent om uw eigen
werkplanning op te stellen in functie van prioriteiten en de beschikbaarheid van de
consument. U organiseert en beheert zelf een voorraad onderdelen.

Bijzonder heden

Naast een prettige werksfeer bieden wij u een afwisselende functie binnen een jonge
en dynamische organisatie, waar veel aandacht is voor de persoonlijke ontwikkeling
van medewerkers en uitstekende primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden. Heeft u
interesse in deze functie en voelt u zich thuis in een werkomgeving waar
verantwoordelijkheid, teamwork en ambitie belangrijke uitgangspunten zijn, stuur dan
uw sollicitatiebrief met CV aan: ATAG nv, Keerstraat 1, 9420 Erpe-Mere, t.av. llse
Vanden Houwe of via e-mail: i.vandenhouwe@atag.be.

Voor vragen over deze functie kunt u contact opnemen met Ilse Vanden Houwe op
het nummer: 053/82 77 22.



